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PREAMBULE

Cette version des présentes modalités de gestion du référentiel CTB SAWN TIMBER a été validée par
FCBA et entre en application le 31/03/2026.

Le §2.2 Marquage des produits certifiés doit étre mis en ceuvre au plus tard 12 mois aprés la date de
mise en application du référentiel.

Compte tenu de la refonte globale du présent document les modifications ne sont pas identifiées par
un trait dans la marge.

ARTICLE 1- OBJET ET DOMAINE D’APPLICATION

1.1 OBJET

Le présent référentiel décrit en référence aux Régles Générales de fonctionnement de la certification
de produit et/ou de service relevant du code de la consommation et au reglement d’'usage de la marque
CTB, les modalités de gestion, d’attribution et de surveillance de la certification CTB SAWN TIMBER.

1.2 DOMAINE D’APPLICATION

1.2.1 Le demandeur
Le demandeur est une entité juridiquement responsable qui fabrique ou transforme un ou plusieurs
produits faisant partie du champ d’application des présentes modalités de gestion.
1.2.2 Les produits certifiés
Cette certification s'applique aux produits résineux suivants :
e Sciages non structurel classés visuellement selon la norme NF EN 1611-1
e Sciages structurel classés visuellement selon la norme NF B52-001
1.2.3 Les caractéristiques certifiées
Les caractéristiques essentielles, objet de cette certification, portent sur :
Le classement d’aspect pour une aptitude a 'usage non structurel
Le classement mécanique pour une aptitude a l'usage structurel

Les sections et longueurs dimensionnelles
Le taux d’humidité de vente

1.2.4 Les références normatives

L’ensemble des documents normatifs cités dans le présent référentiel est listé en annexe 1 en précisant
la version appliquée pour la certification.

ARTICLE 2 - MARQUE ET COMMUNICATION

Le signe distinctif qui permet de communiquer sur les produits certifiés est la marque CTB SAWN
TIMBER pour laquelle FCBA est propriétaire.

Les modalités d’utilisation de la Marque sont précisées dans le Réglement d’'Usage de la Marque CTB
disponible sur le site internet mentionné en page de garde.
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21 LOGOTYPE DE LA MARQUE CTB SAWN TIMBER
Le logo matérialisant la certification CTB SAWN TIMBER est le suivant :

V am N

(CTB

CERTIFIE PAR FCBA

SAWN TIMBER
fcba.fr

La charte graphique de la Marque CTB définit les modalités et les conditions de reproduction. Elle est
disponible sur demande aupreés de I'équipe Certification FCBA.

2.2 MARQUAGE DU PRODUIT CERTIFIE

Chaque produit certifié doit étre marqué selon les Régles Générales concernées et les spécificités ci-
dessous.

ETIQUETTE : sur chaque paquet composant les lots de produits certifiés avec les informations
minimales:

Le logotype

Le numéro d’identification du titulaire

Le classement : aspect ou résistance mécanique
Les sections et longueurs

Humidité a la vente

Nombre piéces

Essence

Les modeles d’étiquettes sont préalablement validés par FCBA.
MARQUAGE SUR PIECE :

Le marquage sur piece est facultatif. S'il est appliqué, il devra étre durable et lisible (cas de piéces non
seches et/ou brutes de sciages). Le logotype n’est pas requis et peut étre remplacé par la mention
typographique suivante : « CTB SWT ».

Informations minimales a porter sur le bout ou face :

e Logotype ou mention typographique
e Le numéro d’identification du titulaire
e Le classement: aspect ou résistance mécanique

Ex : CTB SWTXX-24
XX = n° titulaire
24 = C24

2.3 COMMUNICATION SUR LA CERTIFICATION

Lorsqu'il est fait référence a la certification CTB SAWN TIMBER, la communication ne doit pas préter
a confusion et lorsque la marque est utilisée, elle doit respecter les conditions spécifiées dans le §2.2.

CTB 503 — CTB SAWN TIMBER 4/13
Modalités de Gestion — DQ CERT 26-316



Cas particuliers des bois de structure sciés a I'état vert : les documents commerciaux accompagnant
les produits certifiés doivent porter la mention suivante : « Les sections de vente bois vert subiront un
retrait dimensionnel de ressuyage ».

ARTICLE 3 - INSTANCE DE CERTIFICATION

Les différentes instances fonctionnent selon les conditions définies dans les Régles Générales et, le
cas échéant, selon les conditions particulieéres définies ci-aprés.

3.1 LE COMITE DE CERTIFICATION

Les modalités de fonctionnement de ce comité de certification sont précisées dans les Régles
Générales.

3.2 L’INSTANCE DE CERTIFICATION

L’instance de certification retenue pour gérer la certification CTB SAWN TIMBER est une instance
générale de certification.

Elle fonctionne selon les dispositions prévues dans les Reégles Générales concernées.

L'instance de certification est composée de l'ensemble des titulaires et selon le besoin des
prescripteurs, des représentants des Organismes Techniques et/ou des Pouvoirs Publics (Centre
Technique du Bois et de 'Ameublement — FCBA, ONF, DERF - Ministére de I'Agriculture ...) peuvent
également étre invités.

ARTICLE 4 - REFERENTIEL DE CERTIFICATION

Les modalités de gestion du référentiel sont précisées dans les Régles Générales concernées.

Le référentiel de certification de la marque CTB SAWN TIMBER est codifié sous le n° 503.

A chacune de ses mises a jour, le référentiel fait 'objet d’'une validation par FCBA.

La version en vigueur du référentiel est disponible sur le site internet mentionné en page de garde.

ARTICLE 5- LES MOYENS D’EVALUATION

Les moyens d’évaluation de la conformité sont ceux décrits dans les Régles Générales concernées et
les spécificités détaillées ci-dessous.

5.1 AUDIT

5.1.1 Durée et fréquence

La durée de I'audit initial est d’'une journée pour un site de fabrication.
En instruction, I'audit dure 1 journée.

En surveillance, I'audit dure 1/2 journée et la fréquence est fonction du volume de production annuel
certifié :
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Volume global de sciage annuels Nbre d'audit / an
<a10000 m3 1
De 10 001 a 49 999 m?® 1
De 50 000 a 149 999 m® 3 audits tous les deux ans
>a 150 000 m3 2

5.1.2 Modalités de sélection

La sélection des produits qui sont examinés lors de I'évaluation est déterminée a partir de la liste des
produits certifiés et du dossier du demandeur/titulaire au moment de la réunion d’ouverture.

Les produits sélectionnés sont choisis parmi ceux disponibles en stock le jour de l'audit.

> Veérification du classement et précision des dimensions

- Echantillon : 3 piles minimum
- Nombre de piéces prélevées et limites d’acceptation selon tableau ci-dessous

Tous sciages NQA = 10 (hors débits bois de fermette)

N(Ijore de piéces Nb!'e dfz piéces Limite d'acceptation Refys ou
ans paquet a prélever controle total
16 - 25 5 1 2
26 - 50 8 2 3
51-90 13 3 4
91-150 20 5 6
151 - 280 32 7 8
281 - 500 50 10 11

Débits fermette NQA =4

Nbre de piéces Nbre de piéces Limi . . Refus ou
dans paquet a prélever i 1 G EE AR contréle total
pPaq P
26 - 50 8 0 1
51- 90 13 1 2
91- 150 20 2 3
151 -280 32 3 4
281- 500 50 5 6

> Veérification de ’humidité des bois séchés artificiellement

- Echantillon : 2 piles minimum
- Nombre de piéces prélevées : 20
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Les exigences évaluées sont :

Les achats,

La réalisation du produit,

Les équipements de contrlle,

La maitrise des non-conformités,

La libération du produit fini,

La gestion des réclamations,

La gestion des documents et des enregistrements,
Le marquage et la communication.

5.2 ESSAIS

5.2.1 Sélection des échantillons lors de 'audit

La certification CTB SWT n’est pas concernée par les essais.

5.2.2 Les laboratoires

La certification CTB SWT n’est pas concernée par les essais.

5.3 GESTION DES ECARTS

La définition et le traitement des écarts sont décrits dans les Régles Générales concernées.

La durée de traitement d’'un écart est fonction de la nature de I'écart, elle est précisée par le certificateur
dans son rapport d’audit signé par le demandeur/titulaire.

La durée de traitement d’'un écart critique est de 3 mois maximum.

5.4 MISE EN DEMEURE DANS LE CADRE D’UN TRAITEMENT D’ECART

Les conditions d’'une décision de mise en demeure sans accroissement de contréle sont décrites dans
les Régles Générales concernées.

ARTICLE 6 - INSTRUCTION DE LA CERTIFICATION

Le processus général de demande de certification et d’instruction jusqu’a la décision est décrit dans les
Reégles Générales concernées.

6.1 PREREQUIS DE LA DEMANDE DE CERTIFICATION

Les prérequis relatifs aux aspects réglementaires respectent les exigences présentées dans les Régles
Générales concernées.

6.2 ENGAGEMENT DU DEMANDEUR/TITULAIRE

Les engagements du demandeur/titulaire envers FCBA sont détaillés dans les Régles Générales
concernées.

En outre, a l'instruction initiale le demandeur signe une LETTRE D’ENGAGEMENT (annexe 2) qui sera
applicable pour 'ensemble des demandes ultérieures (extension et/ou modification).
6.3 ENGAGEMENT DE FCBA

Les engagements de FCBA envers le demandeur/titulaire sont détaillés dans les Régles Générales
concernées.
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6.4 INSTRUCTION DE LA DEMANDE

6.4.1 La demande

Les éléments suivants constituent le dossier de demande :
e Le Kbis de I'entreprise qui demande la certification
o La fiche de renseignements (Annexe 3)
e Tout autre document pertinent demandé par FCBA pour établir la recevabilité du dossier.

6.4.2 Larevue de la demande

La recevabilité se fait conformément aux Régles Générales concernées.

FCBA peut étre amené a réaliser des taches complémentaires pour établir la recevabilité du dossier et
donc faire I'objet d’'une facturation complémentaire.
6.4.3 La planification et réalisation du programme d’évaluations

Dés que la demande est recevable, FCBA informe le demandeur des modalités d’organisation des
évaluations en conformité avec les Régles Générales concernées et I'Article 5 — Moyens d’évaluation
du présent document.

L’instruction conduite par FCBA porte sur les deux Articles suivants des Prescriptions techniques :

o Les exigences techniques relatives au produit/service
e Les exigences relatives a la réalisation et au contréle interne

ARTICLE 7 - SURVEILLANCE DE LA CERTIFICATION

Le processus général de surveillance incluant la planification et réalisation du programme d’évaluation
est décrit dans les Reégles Générales concernées et I'Article 5 — Moyens d’évaluation du présent
document.

La surveillance exercée par FCBA porte sur les deux Articles suivants des Prescriptions techniques :

e Les exigences techniques relatives au produit/service
e Les exigences relatives a la réalisation et au contrdle interne

Ainsi que les modalités de communication de la certification et 'usage de la marque présenté dans
ARTICLE 2 - Marque et communication du présent du document.

ARTICLE 8 - DECISIONS

Les conditions de décisions liées a I'instruction et a la surveillance sont celles décrites dans les Reégles
Générales concernées.

Lorsque FCBA accorde au demandeur la certification CTB SAWN TIMBER, le certificat émis a une
durée de validité d’'1 an.

Ce certificat est composé des éléments listés dans les Régles Générales, complété par les informations
suivantes :

e Type de produits certifiés
e Essences
o Classe de résistance mécanique
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e Choix d’aspect
e Caractéristique humidité de vente

La liste des produits/services certifiés est tenue a jour a chaque décision le nécessitant et celle-ci est
accessible sur le site internet mentionné en page de garde.

ARTICLE 9 - APPELS ET RECOURS

Les procédures d’Appels et de Recours a appliquer sont décrites dans les Régles Générales
concernées.

ARTICLE 10 - RECLAMATION

Le processus de réclamation d’'un client a I'encontre du titulaire de FCBA ou un titulaire a 'encontre de
FCBA, est décrite dans les Régles Générales concernées.

Les dispositions relatives au processus de réclamation d’'un client a I'encontre du titulaire sont
présentés dans I'Article 1- Exigences relatives a la réalisation et au contrOle interne des Prescriptions
techniques.

ARTICLE 11 - PROMOTION

Le budget et les actions de promotion sont gérées par FCBA en étroite collaboration avec les titulaires
dans les instances de certifications (groupe ad hoc le cas échéant).

ARTICLE 12 - REGIME FINANCIER

Le régime financier est décrit dans les Régles Générales concernées et se compose des éléments
suivants :

INSTRUCTION (initiale)
Les frais ci-dessous sont inclus dans le droit d’entrée pour une entreprise non certifiée :

e Frais de gestion/ouverture de dossier, édition du certificat initial
e Frais liés a des taches complémentaires pour établir la recevabilité de dossier
e Frais d’évaluation : audit

Les frais de déplacement sont facturés au réel.

SURVEILLANCE

Une redevance annuelle est facturée par trimestre échu selon le volume de sciages total déclaré de
'année N-1, elle comprend :
¢ Lesfrais de fonctionnement (gestion de dossier, gestion de l'instance de certification, audit, frais
de déplacement, édition du certificat,)
e Le droit d'usage de la marque CTB
e Les frais de promotion

La premiére année, la contribution est facturée au prorata temporis. Les contributions annuelles sont
dues durant les périodes de suspension et jusqu’a la date d’effet de fin de contrat a I'initiative du titulaire
ou de FCBA
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MISE EN DEMEURE / ACCROISSEMENT DE CONTROLE / TRAITEMENT D’UNE SUSPENSION

e Frais de gestion du traitement et du suivi de la décision
e Audit

Les frais de déplacement sont facturés au réel.
AUTRES FRAIS

o Réédition d’'un certificat a la suite d’'une modification/extension ou traduction.
e Frais de report d’audit selon les dispositions du tableau ci-dessous :

Annulation < 8 jours ouvrés / date confirmée 20% des frais de fonctionnement

S - -
Annulation < 3 jours ouvrés / date confirmée 50% des frais de fonctionnement

S - -
Annulation le jour de I'audit 100% des frais de fonctionnement

PROMOTION

Une provision pour participation au financement de la promotion est de 7% de la contribution annuelle.

FORMULE DE REVISION DES TARIFS
Les frais afférents a la certification font 'objet d’un tarif disponible sur demande auprés de FCBA.

Chaque fin d’année, une actualisation des tarifs selon la formule de révision ci-dessous est
appliquée pour I'année civile suivante.

_ - s f(n)
P(n+1)= P(n) (—””_1}]

Avec :
e P(n+1) et P(n) les tarifs de 'année n et n+1
e FEtl(n) et (n-1) l'indice de l'ingénierie Syntec du mois d’aolt pour les années n et n-1

CTB 503 — CTB SAWN TIMBER 10/13
Modalités de Gestion — DQ CERT 26-316



ARTICLE 13 - ANNEXES

ANNEXE 1 - LES REFERENCES NORMATIVES

Documents de références appliqués dans le cadre de cette certification.

Références Description

NF EN 336 - décembre 2013 Bois de structure - Dimensions, écarts admissibles

NF EN 1611-1 - octobre 1999 et | Bois sciés - Classement d'aspect des bois résineux - Partie 1 : épicéas,
NF EN 1611-1+A1 - mars 2003 | sapins, pins, Douglas et mélézes européens

Bois ronds et bois sciés - Méthode de mesure - Partie 3 : singularités et

NF EN 1912 - mai 2024 o : ;
altérations biologiques

NF EN 12246 - septembre 1999 | Classes de qualité du bois utilisé dans les palettes et les emballages

NF EN 14298 - octobre 2017 Bois scié - Estimation de la qualité du séchage

Reégles d'utilisation du bois dans la construction - Classement visuel pour
NF B52-001-1 - avril 2018 I'emploi en structures des bois sciés résineux et feuillus - Partie 1 : bois
massif
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ANNEXE 2 — LETTRE D’ENGAGEMENT

Institut Technologique FCBA

A I'attention du Directeur Certification
10, rue Galilée

CS 81050 Champs sur Marne

77447 Marne la Vallée CEDEX 2
France

Je soussigné(e)

agissant au nom et pour le compte de I'entreprise

« Je déclare avoir pris connaissance du Référentiel de certification CTB 503 — Swan Timber
(modalités de gestion et prescriptions techniques), des Régles générales de fonctionnement des
marques sous code de la consommation, du Réglement d’usage de la marque CTB ainsi que du
tarif en vigueur.

Je m’engage a m’y conformer, ainsi qu’a toutes ses évolutions, sans restriction ni réserve, ainsi
gu’aux décisions prises ou a prendre, par FCBA en vertu des documents cités ci-dessus. »

Numeéro de SIREN de I'entreprise : Nom Prénom :
En qualité de :
Le:

Cachet de I'Entreprise : Signature

Précédée de la mention "Lu et Approuvé"
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ANNEXE 3 — FICHE DE RENSEIGNEMENTS

RaAISON SOCIAIE . .eeeiiie e s

Nom de personne chargée de la certification CTB SWT : ...

Téléphone : ... Courriel ;.o

Demande de certification pour la marque CTB Sawn Timber pour le(les) site(s) de fabrication :

Marque CTB SAWN TIMBER envisagée pour les produits suivants :

e SCIAGES POUR UN USAGE NON STRUCTUREL

Produits commercialisés : .........
Essences: .........

Pays Origine essences : .........

Classe(s) aspect(s) (selon NF EN 1611-1)

Taux H% de vente : 0 boisvert 0 8a12% O 12a18% O 18a22%

[0 Cahier des charges spécifique :

e SCIAGES POUR UN USAGE STRUCTUREL

Produits commercialisés : .........
Essences: .........

Pays Origine essences : .........
Classe(s) visuelle(s) selon NF B52001-1

Taux H% devente: 0 boisvert O 8a12% O 12a18% O 18a22%

e SCIAGES EMBALLAGE INDUSTRIEL, PALETTES

Produits commercialisés : .........

Essences: .........

Pays Origine essences : .........

Classes aspects selon NFEN 12246 O P1 O P2
Taux H% de vente : [0 boisvert [0 16a20 %

O Cahier des charges spécifique :
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